
【クレーム情報】
モヘヤ混ズボンの折り目破損

　

モ
ヘ
ヤ
を
混
用
し
た
生
地
は
、
特
有
の
張
り
や
光
沢
、
シ
ャ
リ
感
な
ど
が
好
ま
れ
、
夏
物
の
紳
士
用
ス
ー
ツ
地
な
ど
に
使
わ
れ
て
い

る
が
、
摩
擦
や
折
り
曲
げ
な
ど
に
対
す
る
強
度
に
欠
け
る
性
質
を
併
せ
持
っ
て
い
る
。
今
回
は
、
モ
ヘ
ヤ
を
混
用
し
た
製
品
に
発
生
し

や
す
い
破
損
事
故
を
紹
介
す
る
。

事
故
の
状
態

　

ズ
ボ
ン
の
後
ヒ
ザ
付
近
の
折
り
目
が
擦

り
切
れ
た
よ
う
に
な
っ
て
タ
テ
に
裂
け
て

い
る
。
顧
客
は
プ
レ
ス
が
強
す
ぎ
た
こ
と

に
原
因
が
あ
る
と
思
っ
て
い
る
。

原
因

　

着
用
や
プ
レ
ス
が
繰
り
返
さ
れ
る
こ
と

に
よ
り
、
生
地
が
徐
々
に
磨
耗
し
て
自
然

発
生
的
に
破
損
が
生
じ
た
も
の
。
特
に
折

り
目
部
分
は
、
着
用
中
の
摩
擦
を
受
け
や

す
い
こ
と
が
原
因
と
し
て
挙
げ
ら
れ
る
。

事
故
の
防
止
対
策

　

着
用
や
プ
レ
ス
な
ど
が
繰
り
返
さ
れ
る

こ
と
に
よ
る
自
然
発
生
的
な
現
象
の
た
め
、

抜
本
的
な
防
止
対
策
は
な
い
。
モ
ヘ
ヤ
を

使
用
し
て
い
て
も
「
毛
」
と
表
示
さ
れ
て

い
る
だ
け
の
こ
と
も
あ
る
た
め
、
硬
く
て

張
り
や
シ
ャ
リ
感
の
あ
る
生
地
を
使
っ
た

ズ
ボ
ン
、
シ
ャ
ー
プ
な
折
り
目
の
つ
い
た

ズ
ボ
ン
な
ど
は
、
受
付
時
に
折
り
目
部
分

を
チ
ェ
ッ
ク
し
て
、
磨
耗
な
ど
が
あ
れ
ば

そ
の
部
分
が
拡
大
し
て
破
損
に
な
る
可
能

性
が
あ
る
こ
と
を
顧
客
に
説
明
し
、
了
解

を
得
る
こ
と
が
必
要
。
ま
た
、
硬
く
て
張

り
や
シ
ャ
リ
感
の
あ
る
生
地
を
使
っ
た
ズ

ボ
ン
へ
の
強
い
プ
レ
ス
や
シ
ロ
セ
ッ
ト
加

工
な
ど
の
折
り
目
加
工
は
避
け
る
こ
と
。

モ
ヘ
ヤ

　

モ
ヘ
ヤ
は
ア
ン
ゴ
ラ
山や

羊ぎ

の
毛
。
生
後

６
〜
18
ケ
月
の
毛
は
キ
ッ
ド
モ
ヘ
ヤ
と
呼

ば
れ
、
最
高
級
品
と
さ
れ
て
い
る
。
成
長

す
る
に
し
た
が
っ
て
毛
が
太
く
て
硬
く
な

る
た
め
質
は
低
下
す
る
。

　

他
の
獣
毛
に
比
べ
張
り
と
光
沢
が
あ
り
、

シ
ャ
リ
感
の
あ
る
梳そ

毛も
う

服
地
や
毛
足
の
長

い
シ
ャ
ギ
ー
な
ど
に
適
し
て
い
る
。
繊
維

は
外
層
が
硬
く
、
内
層
が
柔
ら
か
い
構
造

に
な
っ
て
い
る
た
め
摩
擦
や
折
り
曲
げ
、

引
き
裂
き
な
ど
の
強
度
に
欠
け
る
欠
点
が

あ
る
。

獣　

毛

　

羊
以
外
の
動
物
か
ら
と
れ
る
毛
を
総
称

し
て
「
獣
毛
」
と
呼
ぶ
。
衣
料
用
と
し
て

は
山
羊
類
、
ら
く
だ
類
を
中
心
に
約
15
種

類
。
獣
毛
に
は
、
羊
毛
の
よ
う
に
は
っ
き

り
と
し
た
う
ろ
こ
や
捲け

ん

縮し
ゅ
くが

な
い
た
め
、

そ
の
製
品
は
、
表
面
が
滑
ら
か
で
光
沢
が

あ
る
反
面
、
縮
充
性
が
少
な
い
た
め
に
組

織
が
ル
ー
ズ
な
も
の
ほ
ど
毛
羽
立
ち
、
脱

毛
し
や
す
い
な
ど
の
特
性
が
あ
る
。



■品　　名…ズボン
■素　　材…毛 54％、モヘヤ 46％
■取扱い絵表示

■処理方法… テトラクロロエチレンによるドライクリーニング、
ウールプレス機による仕上げ

弱
30

30°

▲ 後ヒザ付近が、折り目に沿って
擦り切れたように裂けている

モヘヤ 46％混のズボンで、張り、シャリ感のある素材

▲


