
フロック加工布のパイル脱落

【クレーム情報】

先
月
号
で
は
、
ベ
ロ
ア
調
素
材
の
パ
イ
ル
織
物
の
パ
イ
ル
が
脱
落
し
た
事
例
を
紹
介
し
ま
し
た
。

今
回
は
、
も
う
一
つ
の
ベ
ロ
ア
調
素
材
で
あ
る
フ
ロ
ッ
ク
加
工
布
の
パ
イ
ル
脱
落
を
紹
介
し
ま
す
。

■品　　　　名…婦人用ジャケット

■素　　　　材…�基布にポリエステルニット、�� � �
パイルにレーヨンを使用したフロック加工布

■取扱い絵表示…

■処 理 方 法…�石油系溶剤によるドライクリーニング、��
加熱静止乾燥
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■
事
故
の
状
態

　

全
体
各
所
に
白
く
、
穴
が
開
い
た
よ
う
な
状

態
が
発
生
し
て
い
る
と
お
客
様
か
ら
申
し
出
が

あ
っ
た
。

　

穴
が
開
い
た
よ
う
に
見
え
て
い
る
部
分
は
、

フ
ロ
ッ
ク
が
脱
落
し
、
接
着
樹
脂
お
よ
び
基
布

が
露
出
し
た
状
態
に
な
っ
て
い
る
。

■
原
因

　

確
認
は
で
き
な
い
が
、
フ
ロ
ッ
ク
加
工
に
使

わ
れ
て
い
る
接
着
樹
脂
の
経
時
劣
化
な
ど
が
原

因
と
な
り
、
ク
リ
ー
ニ
ン
グ
の
物
理
的
な
作
用

な
ど
に
よ
り
脱
落
し
た
可
能
性
が
推
定
さ
れ
る
。

■
事
故
の
防
止
対
策

　

フ
ロ
ッ
ク
加
工
に
使
わ
れ
て
い
る
接
着
剤
の

劣
化
な
ど
が
原
因
と
な
る
た
め
、
抜
本
的
な
防

止
対
策
は
な
い
。

　

ク
リ
ー
ニ
ン
グ
で
の
受
付
時
に
は
、
ズ
ボ
ン

で
あ
れ
ば
ウ
エ
ス
ト
ま
わ
り
、
裾
ま
わ
り
、
ポ

ケ
ッ
ト
口
、
フ
ァ
ス
ナ
ー
付
近
、
上
衣
で
あ
れ

ば
衿
端
、
袖
口
、
肘
、
裾
ま
わ
り
な
ど
、
着
用

中
に
摩
擦
を
受
け
や
す
い
部
分
の
パ
イ
ル
の
状

態
を
十
分
に
点
検
す
る
こ
と
。
さ
ら
に
、
利
用

者
に
は
接
着
剤
の
劣
化
な
ど
に
よ
り
パ
イ
ル
が

脱
落
す
る
可
能
性
の
あ
る
こ
と
を
説
明
し
、
了

解
を
得
た
上
で
処
理
す
る
こ
と
が
必
要
。

　

特
に
購
入
後
２
年
以
上
を
経
過
し
て
い
る
製

品
は
、
接
着
剤
が
劣
化
し
て
い
る
こ
と
を
前
提

に
し
て
対
応
す
る
こ
と
が
望
ま
し
い
。

■
フ
ロ
ッ
ク
加
工

　

フ
ロ
ッ
ク
加
工
と
は
、
接
着
剤
（
バ
イ
ン

ダ
ー
）
を
塗
布
し
た
織
物
や
ニ
ッ
ト
の
基
布
の

表
面
に
、
短
く
切
断
し
た
繊
維
（
フ
ロ
ッ
ク
）

を
静
電
気
や
機
械
的
振
動
な
ど
を
使
っ
て
直
立

さ
せ
た
状
態
で
植
毛
す
る
加
工
の
こ
と
で
、
基

布
、
接
着
部
分
、
パ
イ
ル
部
分
の
３
層
構
造
に

な
っ
て
い
る
。

　

基
布
の
全
面
に
パ
イ
ル
を
植
毛
す
る
フ
ロ
ッ

ク
コ
ー
テ
ィ
ン
グ
加
工
と
部
分
的
な
植
毛
で
柄

を
作
る
フ
ロ
ッ
ク
プ
リ
ン
ト
加
工
が
あ
る
。

　

フ
ロ
ッ
ク
加
工
の
接
着
剤
は
、
ア
ク
リ
ル
系

樹
脂
を
主
体
と
し
た
も
の
が
多
く
、
ド
ラ
イ
ク

リ
ー
ニ
ン
グ
溶
剤
に
軟
化
、
膨
潤
し
や
す
い
性

質
が
あ
る
。

　

接
着
の
強
度
や
耐
久
性
能
な
ど
は
接
着
剤
の

種
類
、
加
工
方
法
な
ど
に
よ
っ
て
異
な
る
こ
と

や
、
劣
化
の
程
度
を
簡
単
に
判
断
す
る
方
法
が

な
い
こ
と
な
ど
か
ら
、
フ
ロ
ッ
ク
加
工
製
品
に

つ
い
て
は
脱
落
す
る
可
能
性
が
あ
る
こ
と
を
前

提
に
し
て
対
応
す
る
こ
と
が
望
ま
し
い
も
の
と

考
え
る
。

写真 2　�各所、パイルが脱落して基布が露出したため、穴が
開いたように見えている

�顕微鏡写真 ��
パイルが脱落し、接着樹脂および基布が露出して
いる

写真１　婦人用ジャケット

全国クリーニング生活衛生同業組合連合会制作
機関誌「クリーニングニュース」より


